MADDE 1- SOZLESMENIN TARAFLARI o -
SATICI : BCM BILGI VE ILETISIM TEKNOLOJILERI LIMITED SIRKETI

ADRES : Osmanaga Mahallesi, Bestekar Dilhayat Sok. Eksioglu Kardesler Is Hani Apt. No: 3/50 Kadikdy — Istanbul
VERGI DAIRESI VE NUMARASI : Kadikéy V.D. — 1600631554

TELEFON : 05528296040

Web Adresi: “gurmeturc.com®

E-posta : info@gurmeturc.com

ALICI/ MUSTERI :

Adresi:
Telefon:
E-posta:

Alici olarak http://www.gurmeturc.com aligveris sitesine tiye olan kisinin Uye olurken kullanilan adres ve iletisim bilgileri esas
alinir.

MADDE 2- SOZLESMENIN KONUSU:

isbu sézlesmenin konusu, Alicinin, Saticiya ait “gurmeturc.com” web sitesinden elektronik ortamda siparis

verdigi, gurmeturc.com sitesinde belirtilen niteliklere sahip ve yine sitede belirtilen fiyatlandirmaya goére satisi yapilan mal/trin ‘Gn
satis ve teslim sartlarinin ve 4077 sayili Tuketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun geregince taraflarin hak ve yukiumldltklerinin
saptanmasidir.

Alici ; satisa konu mallarin;

temel nitelikleri,

satig fiyat ,

odeme sekli,

teslimat kosullari vs.

satisa konu mal/hizmet ile ilgili tim 6n bilgiler
ve cayma hakki

konusunda bilgi sahibi oldugunu, bu 6n bilgileri elektronik ortamda teyit ettigini ve sonrasinda mal/hizmeti siparis verdigini is bu
sézlesme hukumlerince kabul ve beyan eder.

“gurmeturc.com” sitesinde 6deme sayfasinda yer alan 6n bilgilendirme ve fatura is bu sézlesmenin ayrilmaz pargalaridir.

MADDE 3- SOZLESME TARIHI:

isbu sézlesme alici tarafindan elektronik ortamda onaylandigi tarinte gecerlik kazanir.

MADDE 4-MAL TESLIMI, SOZLESMENIN iFA YERI VE TESLIM SEKLI:
Mal, alicinin teslimini talep etmis oldugu adrese ve/veya kisiye teslim edilecektir.

-Teslimat; stoklarin misait olmasi ve mal bedelinin Saticinin hesabina gegmesinden sonra en kisa surede alici adresine/belirttigi
teslim adresine, saticinin ¢alistigl kapidan kapiya teslim moto kurye sirketi ile yapilacaktir.

-Herhangi bir nedenle mal/hizmet bedeli 63denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, Satici mal/Grun teslimi yakimluliginden
kurtulmus kabul edilir.

-SATICI mucbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi olagantsti durumlar nedeni ile
sozlesme konusu Urtind siresi iginde teslim edemez ise, durumu ALICI'ya bildirmekle yukiumlidur. Bu takdirde ALICI siparisin iptal
edilmesini, sdzlesme konusu Urtinin varsa emsali ile degistiriimesini, ve/veya teslimat siresinin engelleyici durumun ortadan
kalkmasina kadar teslimatin ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI'nin siparisi iptal etme hakkini kullanmasi halinde
ALICI'nin 6dedigi tutar 10 gun icinde kendisine nakten ve defaten 6denir.

MADDE 5- TESLIMAT MASRAFLARI VE IFASI:
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Teslimat masraflari Aliciya aittir. Ancak yekin 500 TL. lik siparislerde, ve Kadikdye 20 Km. mesafedeki 300 TL ve Ustu sipariglerde
Kurye Ucreti Satici tarafindan kargilanacaktir.

Alici, s6zlesme konusu mal/Urini teslim almadan 6nce;

muayene edecek ezik, kirik, ambalaji yirtiimis vb. hasarli ve ayipli mal/trini kurye sirketinden teslim almayacaktir.
Teslim alma Mal/uriiniin hasarsiz ve saglam oldugunun kabul edildigi anlamina gelir.

Teslimden sonra mal/trinin ézenle korunmasi gorevi, aliciya aittir.

Uriinlerimizin biyik bir kismi +4 derece soguk ortamda, yollandiklari ambalaj veya Alicinin tedarik edecegi uygun bir
ambalajda + 4 derecede muhafaza edilmelidir. Ambalajinda Zeytinyaglar bu kuralin disindadir. Her triin/ malin +4 raf
omri etiketinde belirtiimektedir.

Mal/Griinun tesliminden sonra Aliciya ait kredi kartinin Alicinin kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kigilerce haksiz
veya hukuka aykiri olarak kullaniimasi nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusunun mal/triin bedelini Saticiya 6dememesi
halinde, Alici mal/Grinin bedelini tazmin etmekle yikimludar.

Satici, sdzlesme konusu mal/trin/Urinlerin ;

e -Mal/irinlerin siparisinden itibaren( Sipariglerin isleme alinma zamani, siparisin verildigi an degil, kredi karti hesabindan
gerekli tahsilatin yapildigi ya da havalenin (EFT’'nin) banka hesaplarina ulastigi belirlenen andir) en ge¢ 3 (Ug¢) isgunl
icinde mal/Grini teslim eder.

e — Saglam, eksiksiz, sipariste ve web sitesinde belirtilen niteliklere uygun ve son kullanma tarihleri ve var ise Urin
ozelliklerini agiklayan bilgi ile teslim edilmesinden sorumludur.

e — Sdzlesme konusu mal/iriin, Alicidan baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek kisi/kurulusun teslimati
kabul etmemesinden Satici sorumlu tutulamaz.

e — Satici,alicinin siparis ettigi mal/Urtindn tesliminin ifasinin imkansizlastigini distnlyorsa, s6zlesmenin ifa siresi
dolmadan aliciya bildirir. Odenen bedel ve varsa belgeler bu bildirim ile birlikte 10 glin icinde iade edilir.

e — Teslim edilen Urtiniin bozuk olmasi halinde teslimat ve iade giderleri satici tarafindan karsilanacaktir.

e — 18 (on sekiz) yasindan kuguk kisiler siteden aligveris yapamaz. Satici, alicinin s6zlesmede belirttigi yasinin dogru

oldugunu esas alacaktir. Ancak alicinin yasini yanhs yazmasindan dolayi saticiya hicbir sekilde sorumluluk
yuklenemeyecektir.

MADDE 8- SOZLESMEYE KONU MAL/Grin OZELLIKLERI:

Mal Cinsi ve tirt, Miktari, Markasi, agirhgi ,esasli nitelikleri Tim Vergiler Dahil Satis Bedeli “gurmeturc.com” adli web sitesindeki
mal tanitim sayfasinda ve 6n bilgilendirme formunda yer alan bilgilerde ve is bu s6zlesmenin ayrilmaz pargasi sayilan faturada
belirtildigi gibidir.

Alict mal/trinler hakkindaki Griiniin esash niteliklerine ve 6zelliklerine dair tim bilgilere sahip oldugunu,satin almaya iliskin onayi
verdigini,on bilgilendirme formunu okuyup igerigini anladigini kabul ve beyan eder.

MADDE 9- MAL/Grlniin FIYATI:

Mal/UrGinin pesin fiyati internet sayfasinda gdsterilmis olup siparis sonu urin ile birlikte misteriye génderilen fatura igeriginde
mevcuttur.

Faturanin diizenlendigi isim/unvan ile sézlesmeyi onaylayanin isim/invani ayni olmak zorundadir.

Sistem hatalarindan meydana gelen fiyat yanlishklarindan satici sorumlu degildir. Buna istinaden satici, internet sitesindeki
sistemden, dizayndan veya yasadisi yollarla internet sitesine yapilabilecek midahaleler sebebiyle ortaya gikabilecek tanitim, fiyat
hatalarindan sorumlu degildir. Sistem hatalarina dayali olarak alici, saticidan hak iddiasinda bulunamaz.

MADDE 10- ODEME PLANI:

Algveris sepetine eklenen Urunlerin KDV dahil TL tutari alici tarafindan onaylandiktan sonra, ilgili banka kartinin pos’u tizerinden
isleme alinir. Bu durum havale gonderilerinde de aynidir. Bu nedenle siparisler, sevk edilmeden 6nce musteriye siparis onay maili
go6nderilir. Siparis Onay maili gdnderilmeden sevkiyat yapiimaz.

Kredi karti (Visa, MasterCard , vs. ) ya da banka havalesi ile aligveris yapilabilir. Siparis tarihinden itibaren ¢ gtin icinde havalesi
yapillmayan siparigler iptal edilir. Siparislerin isleme alinma zamani, siparisin verildigi an degil, kredi karti hesabindan gerekli
tahsilatin yapildi§i ya da havalenin ya da (EFT’nin) banka hesaplarina ulastigi belirlenen andir. Odemeli génderi ya da posta geki
gibi musteri hizmetleri ile gérisiimeden gerceklestirilen 6deme ydntemleri kabul edilmez.

internet ortaminda kredi karti bilgilerini kullanmak istemeyen alicilara nakit havale ile siparis imkanlar sunulmustur. Havale ile
o6demede alici kendisine en uygun bankay! secip havalesini yapabilir.
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“gurmeturc.com” sitesinde kapida 6édeme sikki mevcut degildir.
MADDE 11- CAYMA HAKKI:

Alici s6zlesme konusu mal/trdnin ;

e —mal/rindn ,is bu sézlesmenin ayrilmaz pargasi olan ve “gurmeturc.com” web sitesinde yayinlanmis olan énbilgiler
geregince, ambalaj ve igeriginin kargoda hasar gérmesi halinde veya son kullanim tarihinin gegmis olmasi halinde cayma
hakkina sahiptir.Bu cayma hakkini Griiniin kendisine tesliminden itibaren 7 (yedi) giin icinde kullanabilir.

e -Cayma hakkinin kullaniimasi igin ayni sulre iginde Saticiya e-posta ile bildirimde bulunulmasi

e -Cayma Hakkinin kullaniimasi halinde, 3. kisiye veya Aliciya teslim edilen mal/Urtne iligkin fatura aslinin iadesi
zorunludur.

Cayma hakkina iliskin ihbarin,saticiya ulasmasini takip eden 10 glin icinde mal/Griin bedelini gosteren Alici faturasinin da saticiya
iade edilmis olmasi sarti ile ,mal/Griin bedeli Aliciya iade edilir . Fatura asli génderiimezse Aliciya bedel iadesi yapiimaz.

Cayma hakki nedeni ile iade edilen mal/irtin en ge¢ Ug glin igersinde saticiya ,teslimat ve kurye bedeli satici tarafindan
karsilanmak lzere gonderilmesi gereklidir.

MADDE 12- TEMERRUD HALI VE HUKUKiI SONUGLARI:

Herhangi bir nedenle triin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, satici Grtinlin teslimi yukimliliginden
kurtulmus kabul edilir.

MADDE 13- YETKILI MAHKEME: igsbu sézlesmeden kaynaklanabilecek ihtilaflarda, Yasal olarak belirlenen degere kadar Tiiketici
Hakem Heyetleri, bu degerin lizerindeki ihtilaflarda Tiketici Mahkemeleri gérevlidir. Tiketici Mahkemesi bulunamayan yerlerde
Asliye Hukuk Mahkemeleri gorevlidir.

SATICI : ALICI:


http://gurmeturc.com/
http://gurmeturc.com/

